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Principper for brug af eksterne konsulenter i Varde Kommune

Baggrund

Forligspartierne har besluttet, at der i labet af 2016 gennemfores en analyse af Varde Kommunes forbrug af
ekstern konsulentbistand. Det skal herunder belyses, om der med fordel pa udvalgte omrader f.eks. det
tekniske, kan konverteres fra ekstern konsulent bistand til egne medarbejdere evt. i form af ny ansattelser.
Forligsparterne har desuden et konkret ensker om, at der fra og med 2016 skal foretages en reduktion af
udgiftsposten til eksterne konsulenter

For at understette forvaltningerne i opgaven med at reducere udgiftsposten til eksterne konsulenter, er der i
indevarende notat beskrevet en reekke principper, der ber efterleves sa vidt muligt, nar der foretages
overvejelser om anskaffelse af ekstern konsulentbistand i Varde Kommune.

I tilleeg er der udarbejdet en tjekliste der tillige kan anvendes i forbindelse med indkeb af ekstern
konsulentbistand.

I nerveerende notat defineres en ekstern konsulent som ”En person med scerlige kompetencer, som er kobt til
at udfore en specifik opgave.”

Brug af eksterne konsulentydelser

Varde Kommune har i udgangspunktet de kompetencer, der skal til for at lese forvaltningernes kerneopgaver.
Der vil vare opgaver eller omrader, der kraever en serlig specifik viden eller kompetence, som ikke findes i
kommunen. I disse tilfeelde kan det vaere mest hensigtsmassigt at indhente bistand hos en ekstern konsulent.
Det kan vere bdde ud fra et kvalitetsmassigt synspunkt, men ogsa ud fra et ressourcemaessigt og
effektivitetsmessigt synspunkt. I de tilfelde hvor man vurderer, at det er mest hensigtsmaessigt, at {4 en
opgave varetaget af eksterne konsulenter, er der en reekke principper, der sé vidt muligt ber efterleves, for at
sikre den mest hensigtsmessige udnyttelse af kommunens ressourcer.

Principper for kgb af eksterne konsulentydelser
Principperne tager afset i, at der skal vaere fokus pa forsat at udnytte, udvikle og fastholde medarbejdernes
kompetencer i Varde Kommune.

Princip # 1
Der anvendes sé vidt muligt fastansatte til at lase udviklingsopgaver

Ved sa vidt muligt at anvende fastansatte til at lase udviklingsopgaver, sikres herved at kendskabet til
organisationen og dens gvrige opgaveportefolje integreres mere optimalt 1 de aktuelle projekter. Derudover
giver det mulighed for at bygge videre pa og udnytte de opnaede kompetencer hos medarbejderne, sa
kompetencerne i hgjere grad fastholdes og forankres 1 organisationen. Mange af kommunens




udviklingsprojekter har desuden en grad af tvergaende fokus, hvorfor indgaende kendskab til organisationen
ofte vil vere pakrevet for at lofte opgaven.

Kommunens kerneopgaver kraver ofte en dyb faglig indsigt og et indgadende kendskab til forretningsgange og
politikker pa et givent omrade. Kerneopgaverne i kommunen bliver lobende tilpasset og forbedret og det er
derfor veesentligt, at opgaverne bestrides af fastansatte, s den viden, der oparbejdes, fastholdes og forankres.
Man ma desuden formode, at kommunens kerneopgaver danner fundamentet for rekrutteringen, hvorfor
udgangspunktet ma vare, at de varetages af fastansatte.

Der vil selvsagt veere en reekke opgaver, hvor den pakravede viden eller kompetence ikke er til stede internt i
kommunen og hvor det ikke vil vaere ressourcemassigt mest givtigt at foretage rekruttering. Det kan
eksempelvis vare 1 forbindelse med at:

a) Sikre nedvendige spidskompetencer, der ikke er tilgaengelige in house. Det kan f.eks. vaere af
serlig teknisk kompleks karakter. I den forbindelse bar det overvejes, om opgaven igennem
opkvalificering af en fastansat kan varetages internt. Dette vil desuden understotte
kommunens generelle enske om lebende kompetenceloft blandt medarbejderne.

b) Sikre varetagelsen af en opgave i forbindelse med ikke-planlagt eller pludselig opstaet
ressourceknaphed i forbindelse med tidsafgreensede opgaver. Hvis en opgave er af
tilbagevendende karakter ber en fastansattelse overvejes.

c) Sikre legitimitet i forbindelse med en konkret opgave, det kan fx vare i forbindelse med at
sikre det juridiske grundlag eller sikre uvildighed.

Dokumentation

Safremt det er blevet besluttet at benytte en ekstern konsulent til at lose en opgave, skal den pagaldende
bestiller kort beskrive opgavens indhold og begrunde hvorfor opgaven ikke mest hensigtsmassigt kan
loses af fastansatte. Begrundelsen kan anferes pd sagen. For at sikre et fortsat fokus pa forbruget af
eksterne konsulenter, skal det i forbindelse med arsregnskabet udspecificeres pa hvilke opgaver der er
blevet varetaget af eksterne konsulenter.

Andre anbefalinger ifm indgéelse af konsulentaftaler
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Foruden de 4 principper er der en r&kke anbefalinger, man med fordel kan folge 1 forbindelse med
anskaffelse af ekstern konsulentbistand:

- Sikre at opgaven er klart defineret. Hvis der er tale om timebaseret afregning, ber timerne hegtes
op pé delopgaver. Herved undgar man i hgjere grad ’klippekorts-aftaler’, som ofte er dyrere, da
de er fortlabende og blot hangt op pa timeforbrug i stedet for opgavelasning.

- Fastprisaftaler er at foretraeckke.

- Alle konsulentaftaler ber vere tidsafgraenset

- Alle konsulentopgaver — herunder delopgaver - ber som udgangspunkt kunne timeestimeres.

- Sikre at den faktiske fakturering flugter med de antal timer der blev estimeret pa de enkelte
opgaver/delopgaver i tilbuddet.

Tjekliste
Nedenstiaende tjekliste kan tjene som guideline, nér det overvejes om der skal foretages indkeb af
eksterne konsulenter, samt ifm gennemforelsen af kabet.

> Fase 1: Overvejelser for kebet >> Fase 2: Gennemforelse af selve kebet /

e Har kommunens egne medarbejdere e Hvordan forholder man sig ved keb af
kompetencer til selv at lese opgaven? eksterne konsulenter for belgb under 500.000
e Er det bedst og billigst at kebe en konsulent? kr.? fx indhentning af flere tilbud eller
e Er der pd langt sigt bedre gkonomi i at markedsundersogelse
anskaffe kompetencer internt? e Sikre at tilbudsloven og EU’s udbudsregler
e Er der klar hjemmel, hvis konsulenten skal overholdes.
varetage f.eks. myndighedsopgaver? e Sikre at de geldende indkebsaftaler benyttes
e Er der tale om en udviklings- eller hvis muligt og hensigtsmassigt.
kerneopgave? e Folge op pa konsulentkeb(fx hvem der

samler data om bl.a. pris og erfaringer med
konsulenterne, leverancestyring,
kvalitetsstyring mv.)




